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1. TARAFLAR VE SÖZLEŞMENİN KONUSU VE KAPSAMI 
1.1. İşbu Elektrik Enerjisi Satış Sözleşmesi (Sözleşme) “TEDARİKÇİ  Bilgileri” kısmında  belirtilen  YETAŞ  Yıldırım Enerji Tedarik Anonim 

Şirketi (YETAŞ) ile “TÜKETİCİ Bilgileri” kısmında belirtilen gerçek veya tüzel kişi (TÜKETİCİ) arasında, aşağıda yer alan hükümler da- 

hilinde tanzim, kabul ve imza edilmiştir. 

1.2. İşbu Sözleşme, TÜKETİCİ’nin; Ek-2 Sayaç Bilgileri Formu’nda belirtilen tesisine/tesislerine gerekli elektrik enerjisinin YETAŞ tarafın- 

dan tedarik edilmesi ve işbu tedarikin esaslarını kapsamaktadır. 

1.3. Bu Sözleşme dışında olan, mevcut ve/veya ileride oluşacak yeni abonelikler ya da sözleşme hüküm ve şartlarında sonradan yapıla- 

cak değişiklikler taraflar arasında görüşme sonucu düzenlenecek yazılı ek protokol ile Sözleşme kapsamına dâhil edilebilecektir. 

 

2. TANIMLAR 
Kurum                                                  : Elektrik Piyasası Düzenleme Kurumunu, 

Kurul                                                              : Elektrik Piyasası Düzenleme Kurulunu, 

Sayaç Okuyan Kurum                        : İlgili Dağıtım Şirketi, TEİAŞ veya Organize Sanayi Bölgesini, 

Elektrik Piyasası Mevzuatı                  : Elektrik Piyasasına ilişkin   Kanun, İlgili Yönetmelikler, İlgili Tebliğler   genelgeler,e Kurul  Kararları, 

vd. 

EPİAŞ                                                            : Enerji Piyasaları İşletme A.Ş.’yi, 

PTF                                                                 : EPİAŞ’ın  yayınladığı ilgili saate ait  Piyasa Takas Fiyatını (TL/MWh), 

PTFSAO                                                : Tüketicinin saatlik ağırlıklı ortalama Piyasa Takas Fiyatını (TL/MWh), 

YEKDEMRF                                                 : EPDK tarafından yayınlanan ilgili döneme ait, tedarik edilen birim enerji miktarı başına öngörülen 

en güncel YEKDEM maliyetleri referans fiyatını (TL/MWh), 

YEKDEM Birim  Maliyeti          :Yenilenebilir  Enerji Kaynaklarının Belgelendirilmesi  ve Desteklenmesine İlişkin  Yönetmeliği  
kapsamında EPİAŞ  tarafından her bir  Piyasa Katılımcısı’na yansıtılan birim maliyetini, 

Elektronik Fatura(E-Fatura)               :  Elektronik Fatura  ile  ilgili  yasal düzenlemelere  uygun  olan ve  elektronik belge  biçiminde 

oluşturulmuş faturayı, 

E-Arşiv Uygulaması                             : E-Fatura mükelleflerinin e - fatura mükellefi olmayan taraflara düzenleyecekleri faturaların Gelir  

İdaresi Başkanlığı tarafından belirlenen standartlara uygun olarak elektronik ortamda oluşturulması, elektronik ortamda muhafazası, 

ibrazı ve raporlamasını kapsayan uygulamayı, 

E-Arşiv Faturası                    : E-Arşiv Uygulaması kapsamında  Gelir  İdaresi Başkanlığı tarafından belirlenen standartlara 

uygun olarak elektronik ortamda oluşturulan faturayı, 

OSOS                                                   : Otomatik Sayaç Okuma Sistemini 

ifade eder.
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3. TÜKETİM VE FİYATLANDIRMA 
3.1.  Sözleşme süresi boyunca TÜKETİCİ’ye uygulanacak aktif enerji birim fiyatı, EK-1 Satış Bilgileri Formu Ticari Koşullar kısmında 

TÜKETİCİ’nin tercih ettiği şekilde uygulanacaktır. 

3.2. Fatura oluşturulurken kullanılan YEKDEM Birim Maliyeti, EPDK’nın öngörüsü doğrultusunda belirlediği YEKDEMRF değeridir. İlgili 

tüketim dönemi için gerçekleşen ve EPİAŞ internet sitesinde yayınlanan YEKDEM Birim Maliyeti’nin YEKDEMRF’den fazla olması 

durumunda oluşan fark TÜKETİCİ’nin bir sonraki faturasına eklenecektir. İlgili tüketim dönemi için gerçekleşen ve EPİAŞ internet site- 

sinde yayınlanan YEKDEM Birim Maliyeti’nin YEKDEMRF’den az olması durumunda oluşan fark TÜKETİCİ’nin bir sonraki faturasından 

mahsup edilecektir (EPİAŞ tarafından YEKDEM Birim Maliyeti açıklanmaması ve/veya yayımlanmaması durumunda YEKDEM Birim 

Maliyeti, her faturalama dönemi için Elektrik Piyasası mevzuatında belirtildiği şekilde hesaplanacaktır. EPİAŞ tarafından YEKDEM Birim 

Maliyeti’ne Geçmişe Dönük Düzeltme Kalemi (GDDK) uygulanması durumunda, oluşacak maliyetler TÜKETİCİ’ye YETAŞ tarafından 

rücu edilecek ve bir sonraki faturasına yansıtılacaktır. 

3.3.  YETAŞ, aktif enerji birim fiyatı ve/veya YEKDEM Birim Maliyeti hesaplamasını etkileyen Kurul kararları, tarife yapısı değişikliği gibi 

aktif enerji birim fiyatını etkileyen nedenlerden dolayı fiyat değişikliklerini, değişikliklerin geçerli olduğu tarihten itibaren faturaya 

yansıtacaktır.   Ayrıca Tüketiciye, tükettiği elektrik enerjisi üzerinden yürürlükte olan tutar ve oranlara ilişkin yasal ödeme tutarları, 

Elektrik Piyasası Mevzuatı çerçevesinde Kurul tarafından uygulanması kararlaştırılan her türlü vergi, resim, harç vb.  ile nihai tüketiciye 

yansıtılacak diğer bedeller, yasal fonlar/paylar aylık olarak faturalara ilave edilecektir. 

3.4. YETAŞ’ın, enerji tedarik maliyet unsurları ve/veya satış maliyetlerini doğrudan etkileyen ya da mevzuat hükmüne istinaden Te- 

darikçi nezdinde doğabilecek ve tutarı önceden öngörülemeyen diğer tüm maliyet unsurlarını, TÜKETİCİ’ye yansıtma hakkı saklıdır. 

3.5. Sözleşme imzalanmış olsa bile; YETAŞ’dan kaynaklanmayan sayaca ait teknik nedenler, TÜKETİCİ’nin mevcut tedarikçisine borçlu 

olması veya dağıtım bölgesi nezdindeki yaptırımlar gibi durumlar nedeniyle TÜKETİCİ’ye ait EPİAŞ kayıt işlemlerinin gerçekleştirile- 

memesi durumunda, YETAŞ kayıt yapılacak dönemlere ilişkin birim fiyatı revize etme hakkını saklı tutar. 

3.6. Elektrik enerjisi tedariki başladıktan sonra, TÜKETİCİ’nin tüketim dönemine ait aktif enerji tüketim miktarı ile aktif enerji birim 

fiyatı çarpılarak aktif enerji bedeli hesaplanacaktır. Aktif enerji tüketim miktarı ile ulusal elektrik tarifesindeki ilgili dağıtım bedeli birim 

fiyatı çarpılarak bulunan Dağıtım Bedeli ilave edilecektir.  İleride mevzuatta değişiklik yapılarak tarifelere başka bedellerin eklenmesi 

durumunda bu bedeller de fatura hesaplamasına eklenecektir.  TRT Payı, Enerji Fonu ve Belediye Tüketim Vergisi bedelleri tarife 

grubuna bağlı olarak mevzuatta belirtildiği oranlarda hesaplanarak eklenecektir.  Tüketim noktasına ait varsa trafo kaybı, endüktif- 

kapasitif, güç, güç aşımı, kesme-bağlama gibi diğer bedeller ve/veya TÜKETİCİ’nin yükümlülüğünü yerine getirmemesi nedeniyle 

YETAŞ’a kesilen her türlü ceza ve benzeri bedeller ilgili kurumlar tarafından YETAŞ’a fatura edilir ise YETAŞ tarafından TÜKETİCİ’ye 

aynen yansıtılacaktır. Bu bedellerin toplamı üzerinden Katma Değer Vergisi eklenerek TÜKETİCİ’ye fatura edilecektir. EPDK tarafından 

yayınlanan ulusal tarifelerde yer alan tarife kalemlerinde herhangi bir değişiklik olması halinde ilgili değişiklik, geçerli olduğu tarihten 

itibaren faturaya yansıtılacaktır. 

3.7. TÜKETİCİ’nin tüketim tahminlerini saatlik, günlük, aylık ve yıllık olarak bildirmesi YETAŞ tarafından talep edilebilir. TÜKETİCİ, saatlik 

ve günlük yük çekiş miktarlarını bir gün önceden, aylık çekişleri bir ay önceden ve yıllık çekişleri her sözleşme yılı başlangıcından 1 (bir) 

ay öncesine kadar bildirmekle yükümlüdür. Aylık 300 MWh’in üzerinde tüketimi olan TÜKETİCİ’lerde bu yükümlülüklerin yerine 

getirilmemesi, belirtilen tüketim profiline uymayan elektrik tüketimi gerçekleştirmesi veya tahmini saatlik tüketimlerle gerçekleşen 

saatlik tüketimler arasında ± %10’den fazla fark oluşması halinde TÜKETİCİ, YETAŞ’ın ± %10’den fazla fark oluşan saatler için Elektrik 

Piyasası Mevzuatı’nda belirtildiği şekilde hesaplanan Enerji Dengesizlik tutarını TÜKETİCİ’ye faturalandırma hakkı bulunduğunu kabul 

eder. 

3.8. TÜKETİCİ, üretimi duran ve/veya kapanan aboneliklerini derhal ve en geç 1 (bir) gün içerisinde YETAŞ’a bildirmekle yükümlüdür. 

TÜKETİCİ, elektrik tüketim profilinde planlı, plansız veya mücbir sebeplerden kaynaklı dahi olsa herhangi bir değişiklik olması duru- 

munda, söz konusu değişikliği derhal ve en geç 24 (yirmidört) saat içerisinde YETAŞ’a bildirmekle yükümlü olduğunu kabul ve taahhüt 

eder. Bildirim yükümlülüğünün yerine getirilmemesi halinde YETAŞ Sözleşme’yi tek taraflı fesih hakkını ve/veya bildirimin zamanında 

yapılmamasından dolayı uğradığı ticari/mali kayıpları TÜKETİCİ’ye yansıtma hakkını saklı tutar. TÜKETİCİ’nin, tüketim profiline uy- 

mayan elektrik tüketimi gerçekleştirmesi durumunda YETAŞ’ın, fiyat revizyonu yapma ya da Sözleşmeyi tek taraflı olarak feshetme 

hakkı saklıdır. 

3.9. TÜKETİCİ’nin Organize Sanayi Bölgesi (OSB) olması durumunda, TÜKETİCİ, OSB’ye katılan elektrik üretim ve/veya tüketim yapan 

yeni işletmelerin tüketimlerini en geç 1 (bir) gün içerisinde YETAŞ’a bildirmekle yükümlü olduğunu kabul ve taahhüt eder. Bildirim 

yükümlülüğünün yerine getirilmemesi halinde, YETAŞ TÜKETİCİ’nin vermiş olduğu teminatı nakte çevirme ve irat kaydetme, zararını 

tazmin etme hakkına ve başkaca herhangi bir ihtara gerek olmaksızın Sözleşmeyi derhal etkili olmak üzere haklı feshetme hakkına 

sahip olacaktır. 

3.10. Sayaç arızası, ölçüm hassasiyetinde şüphe gibi hallerde, TÜKETİCİ, YETAŞ veya diğer ilgili kurum ve kuruluşlar, söz konusu say- 

acın kontrolünü talep edebilir. Sayacın kontrolü, bakımı, değiştirilmesi gibi süreçler ve ortaya çıkan maliyetler, mevzuat çerçevesinde 

sorumlu gösterilen tarafa aittir. Sayaç arızası nedeniyle tüketim miktarının belli bir süreyle hiç veya doğru şekilde tespit edilememesi 

halinde, söz konusu süre için tüketim miktarının tespiti Elektrik Piyasası Mevzuatı uyarınca yapılacaktır. 

3.11. TÜKETİCİ, sayaç değişikliği durumunda ilgili şirkete derhal başvuru yapacak ve sayaç ölçü devresi değişim tutanak ve formlarını 

değişiklikten itibaren en geç 10 (on) gün içerisinde YETAŞ’a iletecektir. TÜKETİCİ adresten ayrılması veya herhangi bir sebeple sayaç 

devri yapılması halinde, derhal mevcut sayacın kapatılmasını sağlamakla ve bu durumu YETAŞ’a yazılı olarak bildirmekle yükümlü olup, 

söz konusu yükümlülüğün ihlali halinde bu sebeple YETAŞ’ın maruz kalacağı her türlü zararını karşılayacağını beyan, kabul ve taahhüt 

eder. 

3.12. TÜKETİCİ, tarife grubunun ve/veya tarife sınıfının değişmesine, faturalarda tahakkuk eden vergilerde değişikliğe neden olabilecek 

her türlü belgeyi, uygulamayı ve/veya gelişmeyi takip eden 3 (üç) gün içinde ve her şartta ilgili ay sona ermeden önce YETAŞ ve diğer 

ilgili kurum ve kuruluşlara yazılı olarak bildirecektir. Tarife grubunun ve/veya tarife sınıfının değişmesi durumunda YETAŞ fiyat düzen- 

lemesi hakkına sahiptir. İşbu durumda, ayrıca YETAŞ’ın işbu sözleşmeyi fesih hakkı saklıdır. TÜKETİCİ’nin tarife grubu ve/veya tarife
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sınıfının değişimi ile ilgili yükümlülüklerini yerine getirmemesi sonucu doğan veya doğacak gider ve kar kaybından TÜKETİCİ sorumlu 

olacaktır. 

3.13.  EPDK, TEİAŞ ve/veya Sayaç Okuyan Kurum’un TÜKETİCİ’nin tarifesinde, bağlantı tipinde, trafo ve hat kayıplarında yapacağı tüm 

değişiklikler ve diğer maliyetler, değişikliğin geçerli olduğu ay itibari ile TÜKETİCİ’ye yansıtılacaktır. 

3.14.  Faturaya esas tüketim değerleri, TÜKETİCİ’nin bulunduğu bölgede faaliyet gösteren Sayaç Okuyan Kurum aracılığıyla EPİAŞ 

tarafından YETAŞ’a bildirilen değerlerdir. Sayaç okumalarına ilişkin verilere tüketimin gerçekleştiği ayı takip eden ayın ilk 7 (yedi) günü 

içerisinde ulaşılamaması durumunda YETAŞ’ın, önceki aylardaki tüketimden yola çıkarak ortalama bir değer üzerinden fatura düzen- 

leme ve daha sonra gerçek okuma değerlerine ulaşıldığında ortaya çıkabilecek farkın TÜKETİCİ’nin ilgili aboneliğine ait bir sonraki ay 

tüketiminden düşme veya ilave etme hakkı haizdir. 

3.15. Sayaç okumanın ilgili Sayaç Okuyan Kurum tarafından geç yapılması veya yapılmaması, ayrıca EPİAŞ’a geç girilmesi veya girilme- 

mesi nedeni ile faturanın YETAŞ tarafından geç kesilmesi veya kesilememesi durumunda YETAŞ’ın herhangi bir sorumluluğu bulun- 

mamaktadır. YETAŞ’ın  TÜKETİCİ’ye işbu Sözleşme ile TÜKETİCİ’nin  bağlı bulunduğu bölgede yetkilendirilmiş Sayaç Okuyan Kurum’un 

hatlarını kullanarak vermeyi taahhüt  ettiği elektrik enerjisini, Mücbir Sebepler veya TÜKETİCİ’nin  bulunduğu bölgede yetkilendirilmiş 

Sayaç Okuyan Kurum’un hat ve tesislerindeki arıza gibi  sebeplerden dolayı verememesi veya taahhüdünden az verebilmesi durum- 

larında, TÜKETİCİ, YETAŞ’ tan her ne ad altında olursa olsun fark,  zarar ve/veya tazminat isteme hakkına haiz değildir. 

3.16.  Taraflar Sözleşme’nin bu maddesinde belirtilen fiyatlamasının, Türkiye Elektrik Piyasalarının genel olarak olağan şartları altında 

belirlendiği hususunda mutabıktırlar.    TÜKETİCİ’nin  kullanım yerlerinin, tarife grubunun sözleşme süresi içerisinde değişmesi veya 

mevzuatta yapılan yeni düzenlemeler sonucu  ticari şartlarda Taraflar arasındaki enerji alışverişini etkileyecek nitelikte değişikliklerin 

olması veya sözleşme yapıldığı sırada öngörülmesi mümkün olmayan piyasa koşullarında esaslı değişiklikler yaşanması ve bunun ifa 

güçlüğüne neden olması veya ilgili kurum/kuruluşların kararları neticesinde sözleşme imza tarihinde geçerli olan tarife yapısının veya 

hesaplama metodolojisinin yada maliyetlerin değişmesi, elektrik tedarik maliyetlerinde YETAŞ’ın kontrol edemeyeceği veya kontrol 

edemeyeceğinin anlaşıldığı maliyet kalemleri (Piyasa İşletim Ücretleri, finansal maliyetler ve bunlarla sınırlı olmamak üzere diğerleri) 

artışı olursa veya elektrik piyasası ilgili mevzuatında yer alan mücbir sebepler ve/veya ayrıca işbu Sözleşme’nin 6.1 maddesinde 

belirtilen mücbir sebeplerin bulunması halinde, YETAŞ   fiyat ayarlaması talebinde bulunabilecektir. Taraflar 5 (beş) gün içerisinde 

Sözleşme şartlarını gözden geçirecek olup mutabakat sağlanamaması halinde Taraflardan biri, Sözleşmeyi tazminatsız feshedebilir. 

TÜKETİCİ fiyat ayarlaması talebinin Sözleşme’deki tebligat adresine tebliğini müteakip 10 (on) gün içerisinde YETAŞ’a yazılı olarak 

haber vermiş olmak koşulu ile YETAŞ’ın işbu fiyat ayarlama talebini sebep göstererek, Sözleşme’yi tek taraflı olarak herhangi bir zarar 

ziyan, alacak talep hakkı olmaksızın feshetme hakkına sahiptir. Bu durumlarda yapılacak fesih bildirimi tebliği ilgili mevzuat ile 

TÜKETİCİ’nin YETAŞ’ın portföyünden çıkması için belirlenen prosedürü takiben hüküm ifade edecektir. TÜKETİCİ, eğer on (10) gün 

içerisinde YETAŞ’a yazılı olarak ret ya da bir araya gelerek görüşme bildiriminde bulunmazsa YETAŞ’ın bu madde çerçevesinde yapacağı 

değişikliği kabul ettiğini beyan etmiş olur. EK-1 Satış Bilgileri Formu’nda Sabit Birim Fiyat modelini seçen TÜKETİCİ’lerde YETAŞ’ın 

revize fiyat talebi, talep tarihinden fesih tarihine kadar geçen süre için uygulanır. 

 

 

4. TEMİNAT 
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4.1. TÜKETİCİ, yükümlülüklerinin teminatı olarak, YETAŞ tarafından TÜKETİCİ’nin tüketim verileri incelenerek belirlenecek teminat 

tutarını, nakit teminat veya kesin teminat mektubu olarak YETAŞ’a teslim edeceğini veya bu tutar kadar doğrudan tahsilat sistemi 

(“DTS”)/doğrudan  borçlandırma sistemi (“DBS”) talimatını YETAŞ’ın  uygun gördüğü bir  bankaya vereceğini kabul ve taahhüt eder. 

TÜKETİCİ, işbu Sözleşme kapsamında sağlayacağı teminat türünü EK-1 Satış Bilgileri Formu Ticari Şartlar/Teminat Bilgileri kısmında 

seçmiştir. 

4.2. Belirlenen teminat türünün nakit veya kesin teminat mektubu olması halinde, TÜKETİCİ sayaçlarının YETAŞ tarafından sisteme 

kayıt edildiği ayın 15. (on beşinci) gününden önceki son iş gününe kadar YETAŞ’a teslim edilmemesi durumunda YETAŞ sayaç kayıt- 

larını iptal etme ve sözleşmeyi tek taraflı olarak fesih etme hakkını saklı tutar. TÜ KET İC İ’n in  t emin at  tü rü  o la rak  DTS/DBS ’n i  t e rc ih 

e tmes i  h a l ind e  YETAŞ’ ın  u ygu n gördü ğü b ank ad a  ve  YETAŞ’ ın  u ygu n  görd ü ğü DTS/DBS  l imi t in i  TÜKETİCİ sayaçlarının YETAŞ 

tarafından sisteme kayıt edildiği ayın 15. (on beşinci) gününden önceki son iş gününe t an ımla tmaması  du ru mund a  YETAŞ sayaç kayıt- 

larını iptal etme ve sözleşmeyi tek taraflı olarak fesih etme hakkını saklı tutar. Teminat mektubunun veya DTS/DBS geçerlilik süresi, 

sözleşme bitiş tarihinden itibaren 60 (altmış) gün sonrasını kapsayacak şekilde düzenlenecektir.  İhtilafsız olarak sözleşme süresinin 

bitmesi ve TÜKETİCİ’nin herhangi bir borcunun bulunmaması halinde YETAŞ, TÜKETİCİ’nin verdiği nakit teminat veya teminat mektu- 

bunu, TÜKETİCİ’ye gönderilen son faturanın son ödeme tarihinden 15 (on beş) gün sonra iade edecektir. 

4.3. YETAŞ  tarafından talep edilen teminatın TÜKETİCİ tarafından henüz verilmemiş olması veya DTS/DBS limitinin tanımlanmamış 

olması durumunda, elektrik enerjisi tedarikine başlanmış ise,  YETAŞ’ın   TÜKETİCİ faturalarını, teminat borcunu yerine getirildiği tarihi 

takip eden ilk fatura dönemine kadar, Son Kaynak Tedarik Tarifesinin Düzenlenmesi Hakkında Tebliğde tanımlı Son Kaynak Tedarik Tarifesi 

ve EPDK tarafından yayınlanan TÜKETİCİ’nin tabi olduğu kategorideki güncel fonsuz Perakende Enerji tarifelerinden yüksek olan 

üzerinden düzenleme hakkı saklıdır. 

4.4. TÜKETİCİ tarafından DTS/DBS’nin tercih edilmesi ve YETAŞ’a yapılacak ödemeler için DTS/DBS limitinin kullanılması halinde, 

bankanın bu kullanımı YETAŞ’a bildirimini takiben YETAŞ tarafından TÜKETİCİ’ye DTS/DBS limitinin belirlenen tutara yükseltilmesi için 

ihtarda bulunulacaktır.  TÜKETİCİ, ihtarın kendisine ulaşmasından itibaren 5 (beş) iş günü içerisinde DTS/DBS limitini belirlenen tutara 

yükseltecektir.  İlgili süre zarfında DTS/DBS limitinin yükseltilmemesi durumunda YETAŞ’ın sözleşmeyi tek taraflı fesih etme hakkı 

saklıdır. 

4.5. YETAŞ, TÜKETİCİ’nin geçmiş dönem tüketimleri baz alınarak hesaplanan teminat tutarını veya DTS/DBS limitini, tüketiminin ve/ 

veya fatura kalemlerindeki birim maliyetlerin % 10 veya daha fazla oranda artması durumunda revize etme hakkına sahiptir. 

TÜKETİCİ, YETAŞ tarafından bildirilecek olan yeni tutardaki nakit veya kesin teminat mektubunu 5 (beş) iş günü içerisinde YETAŞ’a 

teslim etmek veya aynı süre içerisinde DTS/DBS limitini arttırmakla yükümlüdür.  İşbu yükümlülüğün yerine getirilmemesi halinde 

YETAŞ’ın sözleşmeyi tek taraflı fesih etme hakkı saklıdır. 
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4.6. YETAŞ, TÜKETİCİ’nin faturasını son ödeme tarihinden itibaren 5 (beş) takvim günü içerisinde ödememesi veya sözleşme süresi 

boyunca, takip eden 2 (iki) ay üst üste veya toplamda 3 (üç) defa son ödeme tarihini ihlal etmesi durumunda, Sözleşmede yer alan 

diğer hakları saklı kalmak kaydıyla, öngörülenden %50 (yüzde elli) daha fazla teminat talep etme ve gecikme zammını 2 (iki) katına 

kadar değiştirme ve/veya sözleşmeyi tek taraflı fesih etme hakkına sahiptir.  

4.7. Teminat mektubunun, TÜKETİCİ’nin işbu Sözleşme kapsamındaki yükümlülüklerini yerine getirmemesinden dolayı nakde çevr- 

ilmesi veya nakit teminatın irat kaydedilmesi halinde, hiçbir ihbar ve ihtara gerek kalmaksızın, nakde çevrilme veya irat kaydedilme 

tarihinden itibaren 5 (beş) iş günü içerisinde TÜKETİCİ tarafından aynı şartlarla yeni bir teminat mektubu veya aynı tutarda nakit teminat 

verilecektir. İşbu yükümlülüğün yerine getirilmemesi halinde YETAŞ’ın sözleşmeyi tek taraflı fesih etme hakkı saklıdır. 

 

5. FATURALAMA VE ÖDEME 
5.1. TÜKETİCİ’ye ait sayaçlar, elektrik piyasası mevzuatı kapsamında Sayaç Okuyan Kurum tarafından okunacaktır. Taraflar, EPİAŞ 

elektronik ortamında/internet sitesinde yayımlanan tüketim miktarlarının Taraflar açısından bağlayıcı olacağını kabul, beyan ve taah- 

hüt ederler. TÜKETİCİ’nin aylık tükettiği aktif, reaktif ve kapasitif elektrik enerjisi miktarları, ölçü devrelerindeki çok zamanlı elektronik 

sayaç tarafından tespit edilecek olup, YETAŞ tarafından TÜKETİCİ’ye ilgili ayın ilk ve son gününü kapsayan birer aylık dönemler halinde 

fatura edilecektir. Ancak, TÜKETİCİ’nin ilgili döneme ilişkin elektrik tüketim miktarının, EPİAŞ sistemi tarafından YETAŞ’a zamanında 

sağlanamaması halinde, TÜKETİCİ’nin bu tüketim miktarı bir sonraki dönem veya dönemlerde faturalandırılabilir. Bu halde, faturalandırma 

dönemi bir ayı geçebilecektir. 

5.2. Sözleşme bitişi sonrasında, sözleşme dönemindeki sürede gerçekleşen tüketim değerlerinde ilgili Sayaç Okuyan Kurum tarafından 

Geçmişe Dönük Düzeltme Kalemi (GDDK) uygulanması durumunda, oluşacak maliyetler TÜKETİCİ’ye YETAŞ tarafından rücu edilecektir. 

5.3. TÜKETİCİ, işbu Sözleşme kapsamında yapacağı ödemenin şartlarını, EK-1 Satış Bilgileri Formu Ticari Şartlar/Ödeme Tarihi kısmın- 

da seçmiştir. 

5.4. Madde 5.5. ve Madde 5.6. sadece EK-1 Satış Bilgileri Formu Ticari Şartlar/Ödeme Tarihi kısmında Ön Ödeme seçeneğinin tercih 

edilmesi durumunda geçerli olacaktır. 

5.5. TÜKETİCİ, son 12 (oniki) aylık fatura görsellerini YETAŞ’a iletmekle yükümlüdür. TÜKETİCİ, ilgili ayın ön ödeme tutarının hesapla- 

nabilmesi için, ilgili ayın tüketim tahminini EK-1 Satış Bilgileri Formu Ticari Şartlar/Ödeme Tarihi kısmında yer alan ödeme tarihinden en 

geç 7 (yedi) gün öncesine kadar YETAŞ’a e-posta ile bildirecektir. İlgili ay için Ön Ödeme Tutarı, TÜKETİCİ’nin bildirdiği tahmini tüketim 

miktarlarına göre, YETAŞ’ın ilgili aya ait PTF ve YEKDEM tahmini değerleri baz alınarak hesaplanacaktır. TÜKETİCİ’nin bildirdiği tahmini 

tüketim miktarlarının 2 (iki) veya daha fazla ayda, gerçekleşen tüketimden %20 (yüzde yirmi) veya daha yüksek oranda düşük olması 

durumunda; YETAŞ’ın kalan fatura dönemlerinde kendi tüketim tahminini kullanma hakkı saklıdır. Yapılan hesaplama, her tüketim dönemi 

için EK-1 Satış Bilgileri Formu Ticari Şartlar/Ödeme Tarihi kısmında yer alan ödeme tarihinden en geç 3 (üç) gün öncesine kadar 

TÜKETİCİ’ye e-posta ile bildirilecektir. Ön ödeme tarihinin hafta sonu veya resmî tatile denk gelmesi durumunda, işbu tarihten önceki 

son iş günü, TÜKETİCİ tarafından ön ödeme gerçekleştirilecektir. Ön Ödeme tutarı bildiriminin TÜKETİCİ’ye ulaşmaması ya da geç 

ulaşması, TÜKETİCİ’nin ödeme yükümlülüğünü ortadan kaldırmayacaktır. 

5.6. Tüketimin gerçekleştiği ayın tamamlanmasını takiben YETAŞ   tarafından, gerçekleşen tüketimlere göre düzenlenecek fatura 

TÜKETİCİ’ye gönderilecektir. TÜKETİCİ’nin ilgili döneme ilişkin yapmış olduğu ön ödeme tutarının, ilgili aya ilişkin YETAŞ tarafından 

düzenlenen fatura tutarından fazla olması durumunda fark tutarı YETAŞ tarafından TÜKETİCİ’ye gönderilen faturanın son ödeme 

tarihine kadar iade edilecektir. TÜKETİCİ’nin ilgili döneme ilişkin yapmış olduğu ön ödeme tutarının ilgili aya ilişkin YETAŞ tarafından 

düzenlenen fatura tutarından az olması durumunda fark tutarı TÜKETİCİ tarafından, ilgili aya ilişkin faturanın son ödeme tarihine kadar 

YETAŞ’a ödenecektir. İlgili faturaların son ödeme tarihi tüketimin gerçekleştiği ayı takip eden ayın 15. (onbeşinci) günü mesai saati 

bitimine kadar olup, iş bu ödemeler ilgili tarafça TÜKETİCİ’nin EK-1 Satış Bilgileri Formu’nda, YETAŞ’ın ilgili faturada belirtilen banka 

hesabına yatırılacaktır. 

5.7. TÜKETİCİ’ye tebliğ edilen fatura üzerinde belirtilen son ödeme tarihinin hafta sonu veya resmî tatile denk gelmesi durumunda, tatil 

gününü izleyen ilk iş günü son ödeme tarihi olarak kabul edilir. YETAŞ’tan kaynaklanmayan nedenlerden dolayı faturanın TÜKETİCİ’ye 

ulaşmaması ya da geç ulaşması, TÜKETİCİ’nin ödeme yükümlülüğünü ortadan kaldırmayacaktır. 

5.8. YETAŞ, TÜKETİCİ’nin faturasını son ödeme tarihinden itibaren 5 (beş) takvim günü içerisinde ödememesi veya sözleşme süresi 

boyunca, takip eden 2 (iki) ay üst üste veya toplamda 3 (üç) defa son ödeme tarihini ihlal etmesi durumunda, sözleşmeyi bildirimsiz 

fesih etme hakkına sahiptir. 

5.9. TÜKETİCİ’nin bir fatura bedelini vadesinde ödememesi veya eksik ödemesi halinde; YETAŞ, TÜKETİCİ’ye bildirimde bulunarak 5 (beş) 

gün süre verir, 5 (beş) günlük sürenin sonunda aykırılık giderilmezse TÜKETİCİ temerrüde düşmüş sayılır. TÜKETİCİ’nin,  söz konusu 

bildirime müteakip 5 (beş)  gün içinde aykırılığı sona erdirmemesi halinde YETAŞ,  TÜKETİCİ’nin  vermiş olduğu teminatı nakde çevirme 

ve irat kaydetme hakkına da sahip olup, nakde çevrilen teminatlar TÜKETİCİ’nin  borcunun faizi  ve masraflarıyla birlikte kapatılmasına 

yetmiyor ise,  YETAŞ  kalan borcun hukuki yollardan TÜKETİCİ’den tahsili cihetine gitme ve Sözleşme’den doğan diğer haklarını kullanma 

ve yasal yollara başvurma ve Sözleşme’yi bildirimsiz ve tek taraflı fesih etme hakkına sahiptir. YETAŞ ödenmeyen fatura bedeline, son 

ödeme tarihinden ödemenin yapıldığı güne kadar aylık 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanunun 51’inci 

maddesinde belirtilen oranda gecikme zammı uygulayacaktır.  YETAŞ, TÜKETİCİ tarafından yapılacak ödemeleri öncelikle geçmiş dönem 

borçlarına ilişkin faize ve geçmiş dönem borçlarına mahsup etme hakkını saklı tutar. 

5.10. Ön-ödemeli TÜKETİCİ’nin ön ödeme tutarını vadesinde ödememesi veya eksik ödemesi halinde YETAŞ, Sözleşme’yi bildirimsiz ve tek 

taraflı fesih etme hakkına sahiptir. Ön ödeme tutarını vadesinde ödemeyen veya eksik ödeyen TÜKETİCİ temerrüde düşmüş sayılır. 

Bu durumda YETAŞ, TÜKETİCİ’nin vermiş olduğu teminatı nakde çevirme ve irat kaydetme hakkına da sahip olup, nakde çevrilen 

teminatlar TÜKETİCİ’nin borcunun faizi ve masraflarıyla birlikte kapatılmasına yetmiyor ise veya TÜKETİCİ’nin teminatının 

bulunmaması halinde, YETAŞ kalan borcun hukuki yollardan TÜKETİCİ’den tahsili cihetine gitme ve Sözleşme’den doğan diğer 

haklarını kullanma ve yasal yollara başvurma hakkına sahiptir. YETAŞ ödenmeyen ön ödeme tutarı ve/veya ön-ödeme tutarı ile fatura 

tutarı arasındaki farktan dolayı TÜKETİCİ tarafından ödenmemiş eksik bakiye olması durumunda söz konusu eksik tutara, son ödeme 

tarihinden ödemenin yapıldığı güne kadar aylık 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanunun 51’inci maddesinde 

Tüketici İmza ve Kaşe
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belirtilen oranda gecikme zammı uygulayacaktır.  YETAŞ, TÜKETİCİ tarafından yapılacak ödemeleri öncelikle geçmiş dönem borçlarına 

ilişkin faize ve geçmiş dönem borçlarına mahsup etme hakkını saklı tutar. 

 

5.11. YETAŞ ön-ödemeli TÜKETİCİ’nin her ay düzenli olarak mevzuatta belirtilen tarihlerde portföy çıkışını yapmakta ve ön-ödeme 

tutarının eksiksiz ve Ek-1 Satış Bilgileri formunda anlaşıldığı vadede ödemesi yapılması durumunda portföy çıkış talebi her ayın 20. 

gününden önceki son iş günü iptal edilmektedir. TÜKETİCİ’nin ön ödeme tutarını vadesinde ödememesi veya eksik ödemesi halinde 

YETAŞ, Sözleşme’yi bildirimsiz ve tek taraflı fesih etme hakkına sahiptir. Söz konusu durmunda YETAŞ, ön ödeme tutarını vadesinde 

ve eksiksiz ödemeyen TÜKETİCİ’nin portföy çıkış talebini geri çekmeyerek veya en yakın dönemde portföy çıkışını talep ederek takip 

eden ilk aydan itibaren elektrik tedarikini kesme hakkını saklı tutar. YETAŞ, yukarıda sayılan nedenlerle portföyden çıkışı yapılan 

TÜKETİCİ’ye YETAŞ portföyünde bulunduğu sürede düzenlenen en yüksek faturanın 2 (iki) katı kadar, eğer düzenlenmiş bir fatura 

yok ise YETAŞ’ın talep etmiş olduğu ön ödeme tutarının 2 (iki) katı kadar ceza faturası düzenleme hakkına sahiptir. 

 

5.12. TÜKETİCİ’nin ön ödemesini yaptığı tüketim ayı içinde tüketimlerinde yüksek oranda artış gözlemlenmesi durumunda YETAŞ içinde bulunulan aydaki 

tüketimine istinaden ek ön-ödeme tutarı talep hakkına sahiptir. TÜKETİCİ, YETAŞ tarafından bildirilecek olan ek ön ödeme tutarını 3 (üç) iş günü 

içerisinde YETAŞ’a ödemekle yükümlüdür.  İşbu yükümlülüğün yerine getirilmemesi halinde YETAŞ’ın sözleşmeyi tek taraflı fesih etme 

hakkı saklıdır. 

 

5.13. TÜKETİCİ’nin sözleşme süresinin dolması veya haklı bir nedenle YETAŞ tarafından portföyden çıkartılması durumunda, 

kesilecek son faturasından sonra Tüketici’nin carisi kontrol edilir ve borçlu olması halinde YETAŞ, TÜKETİCİ’ye bildirimde 

bulunarak ilgili borcun ödenmesi için 5 (beş) gün süre verir. Söz konusu bildirime müteakip 5 (beş) gün içinde ödemenin yapılmaması 

halinde YETAŞ Tüketicinin teminatını irat kaydetme ve kalan borcun hukuki yollardan TÜKETİCİ’den tahsili cihetine gitme ve 

Sözleşme’den doğan diğer haklarını kullanma ve yasal yollara başvurma hakkına sahiptir. TÜKETİCİ’nin YETAŞ’ta teminatının 

bulunmaması halinde YETAŞ borcun hukuki yollardan TÜKETİCİ’den tahsili cihetine gitme ve Sözleşme’den doğan diğer haklarını 

kullanma ve yasal yollara başvurma hakkına sahiptir. Bildirim ile TÜKETİCİ’ye verilen 5 (beş) günlük sürenin bitiminden tahsilatın 

gerçekleştiği güne kadar geçen süre zarfında uygulanacak gecikme zammı sözleşmenin 5.9 maddesinde belirtilen aylık gecikme zammı oranının 

2 katı oranında olacaktır. 

 

 

6. MÜCBİR SEBEPLER, OLAĞANDIŞI HALLER, İFA GÜÇLÜĞÜ 
6.1. Deprem, su  baskını, yangın gibi  doğal afetler, salgın hastalıklar, ülkede seferberlik ilanı,  savaş hali,  nükleer ve kimyasal serpintiler, 

kuraklık, halk  ayaklanmaları, saldırı, terör hareketleri ve sabotajlar, grev, lokavt veya diğer memur ve işçi  hareketleri, iletim ve dağıtım 

hatlarından  kaynaklanan  aksaklıklar, Elektrik Piyasası mevzuatında belirtilen haller, piyasa fiyatlarında öngörülemeyen  değişiklikler 

olması, elektrik arzında kısıntı yapılması ve söz konusu kısıntıya bağlı olarak fiyat ve maliyetlerde artışlar gerçekleşmesi, ülkenin veya 

YETAŞ’ın  elektrik temin ettiği üreticilerin toplam  üretim kapasitesini etkileyebilecek enerji santrali arızalarının oluşması, YETAŞ’ın 

elektrik tedarik etme yükümlülüğünü YETAŞ  açısından ekonomik ve fiziki olarak çok güç hale getirebilecek kaza, santral arızası, ceza 

tahakkuku ve benzeri olayların yaşanması veya kamu otoritelerinin müdahalesi veya ilgili mevzuatta yapılan değişiklikler sonucu 

tarafların kusuru olmaksızın ve makul kontrolleri dışında oluşan bir  mücbir sebebin meydana gelmesi nedeniyle edimlerini yerine 

getirmelerinin imkânsızlaşması, çok güç hale gelmesi veya Sözleşme’nin ifasının yerine getirilemez hale gelmesi gibi  durumlar mücbir 

sebep olarak nitelendirilecektir. Mücbir sebepten etkilenen taraf, gecikmenin veya ifa edememenin sebebini ve muhtemel süresini diğer 

tarafa mücbir sebebin oluştuğu tarihten itibaren 7 (yedi) iş günü içerisinde yazılı şekilde bildirecektir. Taraflar, mücbir sebep tarihine 

kadar doğmuş bulunan yükümlülüklerini yerine getirmek zorunda olup mücbir sebep tarihinden sonra yükümlülükler askıya alınacağı 

için Tarafların birbirlerinden herhangi bir talep hakkı olmayacaktır.  Mücbir sebep halinin 15 (on beş) günden fazla sürmesi halinde 

Tarafların sözleşmeyi fesih hakkı saklıdır. Ortaya çıkan sebebin mücbir sebep kadar ağır olmaması, ancak önceden öngörülemeyen ve 

taraflardan biri bakımından ifayı aşırı ölçüde güçleştirmesi halinde tarafların TBK m. 138 hükümlerine başvuru hakkı saklıdır. Bu halde 

taraflar sözleşmeyi uyarlama konusunda aralarında anlaşma sağlamaya yönelik azami gayret göstereceklerini taahhüt ederler. Bu 

hususta 7.3. maddesi hükümleri saklıdır. 

 

7. SÖZLEŞMENİN SÜRESİ VE FESİH ŞARTLARI 
7.1. Sözleşme, imza tarihinde yürürlüğe girer.   Taraflar, Sözleşme kapsamında gerçekleştirilecek elektrik enerjisi tedarikinden doğan 

hizmetin ifa tarihinin, TÜKETİCİ’nin mevzuat ve sözleşme çerçevesinde yükümlülüklerinin yerine getirmiş olması, 4. madde’de belirtilen 

Teminat hükümlerinin ve/veya ön ödeme yükümlülüklerinin TÜKETİCİ tarafından yerine getirilmesi ve akabinde EPİAŞ ve TEİAŞ ve/ 

veya ilgili dağıtım şirketi nezdinde ilgili mevzuat kapsamındaki işlemlerin tamamlanması ve onaylanmasıyla başlayacağı konusunda 

mutabıktırlar. TÜKETİCİ, vadesi geçmiş borçlarının bulunması halinde, YETAŞ’ın söz konusu borçların ödenmesine kadar EPİAŞ ve 

TEİAŞ ve/veya ilgili dağıtım şirketi nezdinde ilgili mevzuat kapsamındaki işlemlere başlamama hakkının olduğunu kabul ve beyan 

eder. Sözleşmenin yürürlüğe gireceği tarihe kadar; TÜKETİCİ’nin, yürürlükteki mevzuat çerçevesinde tüm hukuki, teknik ve ekonomik 

yükümlülüklerini yerine getirmiş ve işbu sözleşme kapsamında teslim etmesi gereken tüm belgeleri ıslak imzalı olarak YETAŞ’a teslim 

etmiş olması gerekmektedir. İşbu sayılanlardan herhangi birinin yerine getirilmemiş olması halinde; YETAŞ’ın enerji tedarikine başlamama 

hakkı saklıdır. 

7.2. Her bir tüketim noktası için, TÜKETİCİ gerek kayıt sırasında gerek Sözleşme dönemi içinde evrak ve bilgilerini hatasız/eksiksiz 

sunmak ve güncel tutmak zorundadır. TÜKETİCİ’nin sunmak zorunda olduğu bilgi ve belgeleri eksik/hatalı veya makul ve yeterli sürede 

sunmaması sebebiyle oluşabilecek gecikme ve zararlardan YETAŞ sorumlu olmayacaktır. YETAŞ, TÜKETİCİ tarafından sözleşmenin 

tanzimi sırasında verilen bilgi ve belgelerin doğruluğunun kontrolü için ilgili kurum ve kuruluşlara başvurarak bilgi edinebilir. Bu bilgi ve 

belgelerin eksik, hatalı, sahte veya yanlış olduğunun saptanması ve aboneliğin kötü niyetle yapılmış olduğunun tespit edilmesi halinde 

YETAŞ enerji tedarikine başlamayabilecek veya Sözleşmeyi tek taraflı olarak feshedebilecektir. 
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7.3. TÜKETİCİ’nin, Sözleşme kapsamındaki herhangi bir yükümlülüğünü tam, gereği gibi veya zamanında yerine getirmemesi, 

Sözleşme’ye aykırı davranması durumunda 5.8., 5.9., 5.10. ve 5.11. maddeleri saklı kalmak kaydıyla YETAŞ, Sözleşme’nin bildirim 

hükümlerine uygun olarak TÜKETİCİ’ye yapacağı bir bildirim ile söz konusu aykırılığın sona erdirilmesini talep edecektir. TÜKETİCİ’nin, 

söz konusu bildirime müteakip 5 (beş) gün içinde aykırılığı sona erdirmemesi halinde YETAŞ, işbu sözleşmeyi haklı nedenle feshetme 

hakkına sahiptir. YETAŞ tarafından işbu sözleşmenin bu sebeplerle feshi durumunda Sözleşme kapsamında verilen teminatın YETAŞ 

tarafından irat kaydedileceğini TÜKETİCİ beyan, kabul ve taahhüt eder. Sözleşme’nin feshinden doğan tüm zarar ve ziyanların talep 

hakkı saklıdır. 

7.4. Sözleşme süresi sona ermeden önce TÜKETİCİ’nin sözleşmeyi sebepsiz fesih etmesi veya TÜKETİCİ’nin bilgisi dahilinde başka bir 

tedarikçi tarafından talep edilerek YETAŞ portföyünden alınması gibi TÜKETİCİ kaynaklı bir sebep ile YETAŞ portföyünden çıkması 

durumunda, sözleşme süresince kesilen en yüksek fatura tutarının 2 (iki) katı kadar bedeli TÜKETİCİ, YETAŞ’a fesih bedeli olarak öde- 

meyi beyan, kabul ve taahhüt eder. 

7.5. TÜKETİCİ, hakkında unvan değişikliği, birleşme, bölünme, tür değişikliği, devir veya tahliye durumlarının söz konusu olması halinde, 

yukarıda TEDARİKÇİ Bilgileri bölümünde belirtilen Operasyon Merkezi’ne veya elektronik posta adresine söz konusu değişikliğe ilişkin 

resmî belgeleri göndermekle yükümlüdür. TÜKETİCİ, resmî belgeleri gönderme yükümlülüğünü yerine getirmemesi durumunda 

doğabilecek zararlardan sorumludur. 

7.6. YETAŞ, Sözleşmenin imza tarihi ile elektrik tedarikinin başladığı tarih arasında geçen sürede tarife değişikliğinin olması, 

TÜKETİCİ’nin bilgi ve belgeleri incelendikten sonra YETAŞ’ın portföyüne uygun olmadığının görülmesi ve/veya TÜKETİCİ’nin evraklarının 

eksik olması, TÜKETİCİ’nin piyasa araştırması sonucu sözleşme yapmaya uygun görülmemesi gibi sebepler ile portföyüne eklememe 

ve/ veya Sözleşmeyi feshetme hakkını saklı tutar. 

7.7. YETAŞ, Sözleşmenin 7.9. maddesindeki hakları ile birlikte ayrıca, Tüketiciye karşı herhangi bir kimse tarafından haciz, ihtiyati haciz, 

vb yasal takip yollarına başlanması hallerinde de, Sözleşmeden doğan hakları saklı kalmak üzere sözleşmeyi derhal tek taraflı olarak 

feshetme hakkına sahiptir. 

7.8. YETAŞ’ın  ve/veya enerjisini temin ettiği şirketlerin üretim tesislerinin genel arızasının 10 (on) günden uzun sürmesi, Devlet kurum- 

larından herhangi biri  tarafından YETAŞ’ın  ve/veya enerjisini temin ettiği şirketlerin faaliyetlerinin durdurulması ve faaliyet durdurma 

süresinin 10 (on) günden uzun sürmesi, ekonomik kriz  ya da devalüasyon nedeni ile YETAŞ’ın  ve/veya enerjisini temin ettiği şirketlerin 

zor duruma düşmesi, enerji iletim/dağıtım hatlarına, trafo merkezlerine ve diğer tesislere sabotaj nedeniyle 10 (on) günden uzun süren 

arızaların ortaya çıkması, enerji nakil  hatlarının herhangi bir  nedenle kullanılamaz hale gelmesi, enerji piyasalarında faaliyet gösteren 

kamu kuruluşları ve resmi makamların mücbir sebep, zor gün ve/veya kısıt  kararı alması veya hatlarda yapımı 10 (on) günden uzun 

süren arızaların oluşması halleri ve bu hallerin YETAŞ’ın  tedarik faaliyetini ifa etmesine engel olması durumunda Taraflar’dan herhangi 

biri, sözleşmeyi feshetme hakkına sahiptir. 

7.9. Taraflardan herhangi biri hakkında iflas veya tasfiye takibatına başlanmış olduğunun öğrenilmesi ve/veya Taraflardan herhangi 

birinin acze düşmüş olması, konkordato talebinde bulunması veya kayyum atanması durumlarında diğer Taraf, işbu Sözleşme’yi 

feshedebilir. 

7.10. Sözleşme süresi sona ermeden en az 2 (iki) ay önce herhangi bir taraftan sözleşmenin değiştirilmesi veya iptal edilmesi hususun- 

da bir talep gelmediği takdirde, sözleşme Tarife ve Satış Bilgileri Formu’nda (EK-1) belirtilen sözleşme süresi kadar, bu süre 1 (bir) 

yıldan az ise 1 (bir) yıl uzatılmış kabul edilecektir.  Bu işlem her uzatılmış sözleşme süresi sonunda tekrarlanacaktır.  Bu hüküm Sabit 

Birim satış modeli seçmiş olan TÜKETİCİ’ler için geçerli değildir. 

8.BİLDİRİMLER 

8.1. Taraflar’ın işbu Sözleşme’de yazılı bulunan adresleri (KEP ve e-posta adresleri dahil) veya yasal tebligat adresleri bildirime esas 

adresleri olup, bu adreslerden herhangi birine yapılacak bildirimler geçerli olacaktır.  Taraflar adreslerindeki değişiklikleri değişiklik 

meydana gelmeden en az 3 (üç) gün önce diğer tarafa bildirmeyi, aksi takdirde mevcut son adrese yapılacak bildirimlerin geçerli old- 

uğunu ve yasal bir tebligatın hüküm ve sonuçlarını doğuracağını kabul ederler. 

8.2. TÜKETİCİ’nin   e-fatura mükellefi olması halinde Sözleşme kapsamında düzenlenecek ödeme bildirimi/faturalar, Gelir   İdaresi 

Başkanlığı (GİB) üzerinden ve e-fatura olarak gönderilecektir. 

8.3. E-fatura mükellefiyeti olmayan TÜKETİCİ’nin e-arşiv onayı vermesi halinde, işbu Sözleşme kapsamında düzenlenecek faturaları 

TÜKETİCİ’nin beyan ettiği standart e-posta adresine e-arşiv faturası olarak gönderilecektir. TÜKETİCİ bu hususu peşinen kabul eder. 

E-arşiv faturası gönderilmesini onaylayan TÜKETİCİ’nin yasal tebligat adresine ayrıca basılı fatura gönderilmez. TÜKETİCİ’nin e-posta 

servisi kaynaklı sorunlar da dâhil teknik nedenlerle ortaya çıkan sorunlardan YETAŞ sorumlu tutulamaz. 

8.4. Bu madde kapsamında gönderilen her türlü bildirim ve fatura aynı gün tebliğ edilmiş sayılacaktır. 

 

9.DİĞER HÜKÜMLER 
9.1. TÜKETİCİ, YETAŞ tarafından tedarik edilen elektrik enerjisini elektrik piyasası mevzuatı kapsamında yalnızca kendi gereksinimlerini 

karşılamak için kullanacağını kabul, beyan ve taahhüt etmektedir. 

9.2. TÜKETİCİ, mevcut ölçü devresinde bulunan sayacını “Elektrik Piyasasında Kullanılacak Sayaçlar Hakkında Tebliğ”’e ve yürürlükteki 

mevzuata uygun olarak tesis etmek, her türlü ayar, kalibrasyon, periyodik muayene ve kontrollerini yaptırmak ve bu işlemler için gere- 

ken bütün masrafları karşılamakla yükümlüdür. 

9.3. TÜKETİCİ, elektrik piyasası mevzuatı gereğince gerekli olan bilgi ve belgeleri YETAŞ ile paylaşmakla yükümlüdür. 

9.4. Sözleşme kapsamında yapılacak hesaplamalar ve Taraf yükümlülükleri Elektrik Piyasası Mevzuatı hükümleri uyarınca belirlenecektir. 

9.5. TÜKETİCİ, EPİAŞ piyasa yönetimi sistemi ekranlarının kullanımı, OSOS ekranları vb.  kendisine ait abonelik için kullanımına açılmış 

olan sistemlere erişim yetkisi ile ilgili bilgileri (kullanıcı adı, şifre vb.) YETAŞ ile paylaşacağını kabul ve taahhüt eder. 

9.6. İşbu sözleşmede atıfta bulunulan ancak tanımlanmamış ifadeler ilgili mevzuatta tanımlandığı anlama gelirler. 

9.7. İşbu Sözleşme’nin süresi ile sınırlı kalmaksızın, taraflardan hiçbiri, işbu sözleşmenin hükümlerini ve uygulanması dolayısı ile karşı 

taraf hakkında her ne şekilde olursa olsun sahip olduğu bilgileri, yazılı iznini almadan üçüncü şahıslara yayımlayamaz, nakledemez, ifşa 

edemez, kullanamaz ve yayamaz. Aksi halinde, zarar gören taraf uğradığı zararın tazmini için her türlü yasal yola başvurabilecektir. 

Ancak, herhangi bir kanun, yönetmelik, tebliğ, mahkeme kararı veya yetkili resmi bir mercinin kararı gerektirdiği takdirde ve nispette, 
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taraflar bu bilgileri önceden karşı tarafa bilgi vermek şartıyla açıklamakta serbesttir. TÜKETİCİ’nin, Kredi Kayıt Kuruluşu (KKB) tarafın- 

dan kendisine yazılı olarak yönlendirilen bilgi paylaşım talebine onay vermesi halinde, YETAŞ’ın TÜKETİCİ’ye ilişkin kredi notu bilgisini 

“findeks” platformu üzerinden sorgulayabileceğini kabul etmektedir. Söz konusu işlem hakkında TÜKETİCİ’yi aydınlatma yükümlülüğü 

veri sorumlusu olan KKB’ye aittir. 

9.8. YETAŞ, TÜKETİCİ’ye ait kişisel verileri 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve ilgili mevzuat hükümlerine uygun olarak 

işlemekte ve korumaktadır.  Bu doğrultudaTÜKETİCİ’ye ait kişisel veriler YETAŞ tarafından, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 

Kanunu’nun 5.2’nci ve 6.3’üncü maddelerinde düzenlenen ve açık rızaya başvurulmasına gerek olmayan kişisel veri işleme şartları 

dahilinde veya bu şartlar dışında kalan durumlarda açık rızaya başvurularak işlenmektedir. Kişisel verilerin, YETAŞ tarafından işlenme 

amaçları konusunda detaylı bilgilere, “www.yetas.com.tr” adresinden erişilebilen “Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi Politikası’ndan 

ulaşılabilecektir. 

9.9. YETAŞ, İşbu sözleşme dahilinde yapılan elektrik alım-satımını, diğer tarafın logo ve unvanını üçüncü kişilerle referans amaçlı 

paylaşabilir. 

9.10. İşbu sözleşme, içeriği aynen geçerli olmak ve önceden TÜKETİCİ’ye bildirmek şartıyla, YETAŞ tarafından Yıldırım Enerji Holding 

A.Ş. bünyesinde başka bir enerji şirketine serbestçe devredilebilir. TÜKETİCİ, YETAŞ’ın yazılı onayını almadan, sözleşmeden kaynakla- 

nan haklarını üçüncü kişilere devredemez. Devir yasağına aykırılık halinde YETAŞ, Sözleşmeyi feshetme hakkına sahiptir. 

9.11. İşbu Sözleşmenin imzalanmasından, uygulamasından ve sözleşme konusu olan elektrik tedarikinden doğan yürürlükte ve ileride 

getirilebilecek her türlü vergi, resim, harçlar, damga vergisi ve resmi makamlarca ödenmesi şart koşulan diğer tüm masraflar/tutarlar 

TÜKETİCİ tarafından ödenecektir. TÜKETİCİ’nin bu mükellefiyetini zamanında veya kanunlara uygun şekilde yerine getirmemesinden 

ya da eksik yerine getirmesi yüzünden doğabilecek ikmalen, re’sen veya idarece tarhiyat konusu vergiler ile gecikme faizi, gecikme 

zammı ve vergi cezaları dahil her türlü cezalar da TÜKETİCİ’ye ait olup, TÜKETİCİ tarafından ödenecektir. 

9.12. Sözleşmenin ekleri, sözleşmenin ayrılmaz birer parçası olup, sözleşme metninde yer almış gibi hüküm ifade eder. 

9.13. Taraflardan herhangi birinin işbu sözleşme çerçevesinde kendisine tanınmış hak, yetki veya imtiyazı kullanmaması veya 

kullanmakta gecikmesi bu haklardan feragat ettiği anlamına gelmez ve hakların bir kez veya kısmi olarak kullanımı söz konusu hakkın 

tekrar kullanımı veya diğer bir hakkın, yetkinin veya imtiyazın kullanımını engellemez. 

9.14. Sözleşmenin herhangi bir madde veya hükmünün geçersizliği, sözleşmenin kalan kısımlarını geçersiz kılmaz. 

9.15. Taraflar’ın mutabık kalması koşuluyla hüküm ve şartları ayrıca belirlenebilecek şekilde ek protokoller düzenlenebilecektir. 

9.16. Taraflar, sözleşme hükümleri ile sözleşme ekleri ve ek protokol hükümleri arasında fark veya çelişki olması durumunda, sözleşme 

ekleri ve ek protokol hükümlerinin öncelikli olarak uygulanacağını kabul ve beyan eder. 

9.17. Taraflar arasında işbu sözleşme nedeniyle çıkacak her türlü uyuşmazlıklarda Enerji Piyasaları İşletme A.Ş.’nin ve Taraflar’ın defter 

ve kayıtları kabul teşkil edecektir. 

9.18. İşbu sözleşme Türk Hukuku’na tabi olup, sözleşme tahtında doğabilecek uyuşmazlıkların çözümünde işlemlerin hukuki zemine 

gelmesi halinde, İstanbul (Çağlayan) Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkili olacaktır. 
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10. SÖZLEŞMENIN EKLERİ 

İmza Beyannamesi 

 
 
 

 
10 (on) maddeden oluşan işbu sözleşme 1 (bir) nüsha olarak tanzim ve imza edilmiştir. Sözleşmenin aslı YETAŞ  tarafından muhafaza 

edilecektir ve “aslı  gibidir” yapılmış bir  nüshası TÜKETİCİ’ye teslim edilecektir. 

 
 
 
E-ARŞİV ONAYI (TÜKETİCİ E-FATURA MÜKELLEFİ DEĞİL İSE) 

 
 
 
 
 

Bildirmiş olduğum e-posta hesabıma 

YETAŞ tarafından e-arşiv faturası 

gönderilmesine; 

İZİN VERİYORUM 
 
 
 
 
 
İZİN VERMİYORUM

 
 
 
 
 

 
TÜKETİCİ, işbu sözleşmenin tüm ön ve arka yüzlerini, eklerini, burada yazılı tüm şartlarını okuduğunu, anladığını ve imzalayarak kabul 

ettiğini beyan eder. 

 

 
 

TÜKETİCİ ADINA 
 

YETAŞ Yıldırım Enerji Tedarik A.Ş.  Adına 

 

Yetkili (Şirketi temsil ve ilzama yetkisi 

olan sirküler ile tevsik edilen kişi) 

 

VEKİL 
 

 
AD - SOYAD: 

İMZA - KAŞE: 
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- Satış Bilgileri Formu 

-Sayaç Bilgileri Formu 

- Perakende Satış Sözleşmesi Sona Erdirme Talep Formu 

-Vergi Levhası, Ticaret Sicil Gazetesi ve İmza Sirküleri Fotokopileri, Sanayi Sicil Belgesi (Sanayi tarifesine tabi olan sayaçlar için), 
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